
Competenze
di leadership per la cura
centrata sulla persona

(CCP)

Secondo l'OMS, la cura centrata sulla
persona (CCP) è un'assistenza

rispettosa e più attenta alle esigenze
delle persone, che si sforza di

mantenerle in salute secondo i loro
bisogni.

Cos’è la CCP?

La persona viene trattata con dignità,
compassione e rispetto.

L'assistenza è personalizzata,
coordinata e partecipata.

Consente alle persone di avere un
ruolo più attivo nella propria salute.

Aspetti della CCP

Un pacchetto di formazione in
modalità blended learning

multilingue rivolto ai coordinatori
dell'assistenza in tutta Europa.

 Il corso di formazione
per i care manager

6 moduli di formazione e-learning e
sessioni faccia a faccia

Struttura del corso

Rafforzare la capacità di coltivare relazioni tra te e il
tuo staff basate su valori condivisi di cura centrata

sulla persona.
Imparare a ispirare e motivare gli operatori socio-

sanitari a innovare e riflettere sulle pratiche
consolidate.

Sviluppare la capacità di entrare a contatto con gli
utenti e i familiari che prestano assistenza in modo
da promuovere la crescita reciproca, la dignità e il

benessere.

Perchè partecipare?

Sviluppato e validato in: Italia, Romania,
Portogallo, Cipro, Irlanda, Spagna.
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Fornisce ai coordinatori dell’assistenza
europei le competenze per guidare

l'adozione di approcci CCP.
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